
پذيرش به بيمار همراه/بيمار مراجعه

 آيا
بيمار به سن قانوني رسيده است ؟

فرايند پذيرش بيمار

؟ است شده بستري مركز اين در قبلا بيمار آيا

؟ دارد حضور قانوني قيم يا ولي آيا

بله

خير

بله

خير

بله

خير 

 و تكميلي و پايه درمان هاي بيمه، هزينه پيرامون اطلاعات ارايه
توسط واحد پذيرش  جراحي عمل هزينه تخمين

 تاييد و پرونده تشكيل جهت بيمار از شناسايي كارت دريافت
بيمار هويت

اخذ رضايت از بيمار و اخذ رضايت از همسر بيمار در 
عمل هاي زنان 

همراه داشتن برگ دستور بستري توسط بيمار يا همراه بيمار 

توسط واحد   HISسيستم در بيمار اطلاعات ثبت
پذيرش 

توسط  آن به مستندات ساير الصاق و پرونده چاپ
واحد پذيرش 

 جراحي جهت بيمار از لازم هاي رضايت اخذچك 
 توسط واحد پذيرش 

تشكيل پرونده طبق اطلاعات قبلي و با شماره پرونده 
قبلي و به روز رساني اطلاعات 



ارجاع بيمار و پرونده پزشكي به بخش جراحي 

بله

خير 

دريافت رضايت نامه محضري از 
بيمار

چاپ قبض صندوق و تحويل رسيد به بيمار

دريافت هزينه به صورت علي الحساب 

ارائه فرم آموزش و توصيه هاي قبل از عمل جراحي 
توسط واحد پذيرش 

مراجعه بيمار در روز عمل به پذيرش جهت دريافت 
دستبند شناسايي و كارت همراه بيمار 

ويرايش تاريخ پذيرش به روز دقيق عمل در سامانه 
his


